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MAT. : Informa lo que indica, conforme a la Ley N° 20.285.Deniega la

entrega del Oficio solicitado al amparo de la Ley N° 20.285,
sobre Acceso a la Informacidon Puablica, en virtud de la causal
de reserva que indica.

CONC. : Circulares N°s. 1.974, de 2002, y 2.229, de 2005, y Oficios
Ords. N°s. 2229, y 20.059, de 23 de enero y 13 de junio de
2003, respectivamente, todos de esta Superintendencia.
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1.- Por la presentaciéon de antecedentes, Usted ha solicitado se le remitan copias de los Oficios Ords.
N°s. 2229, y 20.059, de 23 de enero y 13 de junio de 2003, respectivamente, de este Servicio, como
tambien de todas las otras normas relevantes referidas al reembolso entre instituciones de salud
conforme a los articulos 77 y 77 bis de la Ley N° 16.744.

2.- Sobre el particular, esta Superintendencia le informa que las Circulares N° 1.974, de 2002, y 2.229,
de 2005, que imparten instrucciones sobre la aplicacion del articulo 77 bis de la Ley N° 16.744, se
refieren a la materia consultada., y se encuentran publicadas en nuestra pagina web www.suseso.cl,
"Centro de Documentaciéon”, "Normativa".

Asimismo, se le remite copia del Oficio Ord. N° 20.059, de 13 de junio de 2003, de este Servicio.

3.- Ahora bien, respecto del Oficio Ord. N° 2229, de 23 de enero de 2003, esta Superintendencia debe
indicar a Usted que la resolucion solicitada se refiere al estado de salud de dofia Ruth Cecilia
Sagredo Diaz. Por tanto, la informacion contenida en las mismas corresponde a los datos sensibles
de la referida persona, por lo que de acuerdo al articulo 3° del D.S. N° 13, de 2009, del Ministerio

. Secretaria General de la Presidencia, se encuentran sujetos a una causal de reserva.

En efecto, dicho articulo define que constituyen datos sensibles los datos personales que se refieren
a las caracteristicas fisicas o morales de las personas o a hechos o circunstancias de su vida
privada o intimidad, tales como los habitos personales, el origen social, las ideologias y opiniones
politicas, las creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o psiquicos y la vida
sexual.

Ademas, el articulo 10 de la Ley N° 19.628, sobre Protecciéon de la Vida Privada, dispone que los
datos sensibles sélo pueden ser objeto de tratamiento - lo que involucra, entre otras operaciones, su
comunicacion o transferencia a terceros - cuando una ley lo autorice o medie consentimiento del
titular.
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Conforme a lo anterior, el nimero 2 del articulo 7° del citado D.S. 13, en conformidad con lo
establecido en el numeral 2 del articulo 21 de la Ley N° 20.285, establece que se podra denegar total
o parcialmente el acceso a la informacion cuando "su publicidad, comunicacién o conocimiento
afecte los derechos de las personas, particularmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera
de su vida privada, sus datos sensibles o derechos de caracter comercial o econémico".

Cabe agregar que el articulo 22 de la Ley N° 19.880, sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos, establece que los interesados podran actuar por medio de apoderados,
entendiéndose que éstos tienen todas las facultades necesarias para la consecuciéon del acto
administrativo, salvo manifestacion expresa en contrario, para lo cual el poder debera constar en
escritura publica o documento privado suscrito ante notario.

Por tanto, para que se le pueda proporcionar la informacion solicitada, Usted debe solicitar la
autorizacion de dofia Ruth Cecilia Sagredo Diaz, ya sea a través de un documento privado
autorizado ante Notario o por medio de una escritura publica, y dado que no acompana la referida
autorizacién corresponde invocar la causal de reserva prevista en el numero 2 del articulo 21 de la
Ley N° 20.285, no pudiendo este Servicio proporcionarle copia del antecedente requerido.

Saluda atentamente a Ud.,

BOLI VERGARA
NTENDENTA (S)
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